SOMI Systems a.s., Banska Bystrica
ZMLUVA ¢€.: FZ021009

O POSKYTOVANI KONZULTACNYCH SLUZIEB PRI OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

uzatvorena podfa ustanoveni § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zakonnik),
ustanoveni ¢l. 37 az 39 nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane

fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z.

(d’alej len zmluva)

1. Zmluvné strany

Konzultant: SOMI Systems a.s.

Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica

Spolo¢nost zapisana v OR Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 615/S
Zastlpeny: Ing. Miroslav Maliniak, predseda predstavenstva
ICO /DIC/IC DPH: 36041432 / 2020093823 / SK2020093823

(d’alej len Konzultant)

Prevadzkovatel” MUA - MESTSKA UMELECKA AGENTURA
Makarenkova 214, 958 01 Partizanske

Zastupeny: Mgr. Martina Babolova, riaditelka

ICO / DIC: 42149835 / 2023132672

(d’alej len Prevadzkovatel)

2. Predmet zmluvy

2.1

2.2

Konzultant sa zavazuje poskytnut Prevadzkovatelovi konzultaéné sluzby a dohlad spojeny s ochranou
osobnych Gdajov (dalej len OOU) prostrednictvom funkcie Zodpovednej osoby (dalej len ZO) pre OOU.
Konzultant bude vykonavat dohlad nad OOU u Prevadzkovatela s odbornou starostlivostou rovnako ako aj
dohlad nad samotnou ZO.

Prevadzkovatel sa zavazuje poskytnut suéinnost Konzultantovi pri poskytovani konzultacii na OOU
a zaplatit Konzultantovi mesacnu odmenu uvedenut v ¢lanku 4. tejto zmluvy. Prevadzkovatel pre
zabezpecenie sucinnosti s Konzultantom poveri konkrétneho zamestnanca alebo zamestnancov, ktory
budu plnit zavazky Prevadzkovatela dané touto zmluvou.

3. Poverenie ZO

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Konzultant zaéne plnit svoje povinnosti odo dfia nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy. Do 14 dni od
nadobudnutia ucinnosti zmluvy Konzultant nahlasi kontaktné Udaje ZO Prevadzkovatelovi. Konzultant je
opravneny bez sthlasu ale s vedomim Prevadzkovatela menovat do pozicie ZO inu ZO.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat Konzultanta v pripade, ze zisti, alebo sa dévodne
domnieva, Ze uréena ZO nespifia osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie ZO, alebo
z inych dévodov hodnych osobitného zretela je pochybnost o jej riadnom a nezavislom vykone dohladu
nad OOU spracovavanych Prevadzkovatelom. Konzultant je povinny na zaklade takejto informacie preverit
jej opodstatnenost’ a konat' v zaujme Prevadzkovatela.

V pripade, Ze Konzultant zmeni osobu na pozicii ZO urCenej pre Prevadzkovatela oznami to
Prevadzkovatelovi miniméalne 14 dni pred pldnovanou zmenou a poskytne Prevadzkovatelovi kontaktné
Gdaje na novl ZO. Prevadzkovatel do 14 dni od ziskania kontaktnych Gdajov novej ZO nahlasi na Urade
na OOU zruSenie poverenia starej ZO a poverenie novej ZO vykonom funkcie ZO. Nasledne
Prevadzkovatel zverejni kontaktné udaje novej ZO na svojom webovom sidle alebo na inom mieste, kde
bude verejne dostupny kontakt na ZO.

Prevadzkovatel nesmie poverit' vykonom funkcie ZO iné osoby bez vedomia Konzultanta. Konzultant moze
pre vykon ZO ur€it aj viaceré osoby, pokial si to povaha zabezpefenia OOU u Prevadzkovatela bude
vyzadovat, napriklad pri viacerych od¢lenenych prevadzkach rézneho typu.

V pripade ukonéenia platnosti tejto zmluvy je Prevadzkovatel povinny do 14 dni nahlasit na Urade na
ochranu osobnych Udajov zruSenie poverenia ZO.

4. Cena plnenia a sp6sob platenia

4.1

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna cena za predmet plnenia tejto zmluvy je stanovena dohodou podfa
§ 3 zdkona NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. vo vySke 50,- € bez DPH mesaéne. DPH bude uétovana v sadzbe
aktualnej v ¢ase vystavenia dafiového dokladu.
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4.2

4.3

SOMI Systems a.s., Banska Bystrica

Prevadzkovatel bude uhradzat Konzultantovi zmluvne stanovenu cenu podfa bodu 4.1 anahradu
prepravnych nakladov vo vyske 0,48 € bez DPH / km, na z&klade faktlr so 14 dnovou splatnostou odo dfia
ich doruCenia vystavenych kazdy kalendarny mesiac pocas platnosti tejto zmluvy. Faktdiry budua
Prevadzkovatelovi zasielané vo formate PDF na e-mailovld adresu uréenu Prevadzkovatelom. Zasielanie
faktdr v tlaGenej forme postou zmluvné strany nepozaduju.

Pokial poCas trvania zmluvy dojde k zmene zakona, a tato zmena bude mat vplyv na rozsah povinnosti
Prevadzkovatela a/alebo povinnosti ZO v zmysle zakona, ma pravo Konzultant na prehodnotenie ceny
uvedenej v bode 4.1 s tym, Zze do prehodnotenia ceny v désledku zmeny zakona nie je Konzultant / ZO
povinna a zodpovedna vo vztahu k Prevadzkovatelovi plnit povinnosti ulozené alebo zmenené zakonom
v zneni jeho novely prijatej po uzatvoreni tejto zmluvy. Konzultant musi toto pravo uplatnit pisomne.

5. Povinnosti Konzultanta a ZO

5.1

5.2

a)
b)
c)

d)
e)

f)
a)

Konzultant prostrednictvom poverenej ZO zodpoveda za plnenie Uloh ZO minimalne v tomto rozsahu:
poskytuje informacie a poradenstvo Prevadzkovatelovi a zamestnancom, ktori vykonavaju spracuvanie
osobnych tdajov, o ich povinnostiach tykajlcich sa OOU,

monitoruje stlad so zakonmi tykajicimi sa OOU a s pravidlami Prevadzkovatela suvisiacimi s OOU vratane
rozdelenia povinnosti, zvySovania povedomia a odbornej pripravy oséb, ktoré su zapojené do
spracovatelskych operacii a stvisiacich auditov OOU,

poskytuje poradenstvo, ak ide o postdenie vplyvu na OOU a monitorovanie jeho vykonavania,
spolupracuje s tradom na OOU pri plneni svojich tloh,

pini Glohy kontaktného miesta pre Grad na OOU v slvislosti s otazkami tykajucimi sa spraclvania
osobnych udajov vratane predchadzajucej konzultacie a podla potreby aj konzultacie v inych veciach,
zastupuje Prevadzkovatela pri konani s tradom na OOU,

vykonava kontrolnu €innost’ podla potreby, spravidla jedenkrat do roka.

Z0O pri vykone svojich uloh nalezite zohladfiuje riziko spojené so spracovatelskymi operaciami, pricom
berie do Uvahy povahu, rozsah, kontext a i¢el spracuvania osobnych udajov.

6. Sankcie

6.1

6.2

6.3

6.4

V pripade omeskania Prevadzkovatela so zaplatenim ceny diela podla bodu 4.1 tejto zmluvy je Konzultant
opravneny uplatnit’ si u Prevadzkovatela pisomnou vyzvou Urok z omeSkania vo vyske urenej v § 1 odst.1
Nariadenia vlady SR €. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykondavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Konzultant ma pravo docasne prerusit plnenie predmetu zmluvy v pripadoch neplnenia si zmluvnych
zavazkov zo strany Prevadzkovatela. PoCas preruSenia plnenia zmluvy Konzultant nezodpoveda za vykon
funkcie ZO u Prevadzkovatela. Pri omeskani Uhrady faktdry o viac ako 20 dni po termine splatnosti sa
automaticky prerusuje plnenie zmluvy (vykon funkcie ZO) a to aZ do doby riadnej uhrady faktury.

Konzultant zodpovedé za riadny vykon funkcie ZO. V pripade, ze Prevadzkovatelovi z dévodu pochybenia
Z0 vznikne ujma, za ktoru bude zodpovedna ZO ma Prevadzkovatel pravo na uplatnenie si sankcii vo i
Konzultantovi vo vySke zodpovedajucej spdsobenej ujme.

Tato zmluva nezaklada povinnost opravnenej strany vyzadovat od druhej strany zaplatenie sankcii. Sumar
vSetkych sankcii uplatnenych vo i niektorej zmluvnej strane nesmie presiahnut sumu 150,- €.

7. Povinnosti Prevadzkovatela

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Prevadzkovatel je povinny vytvorit pre ZO primerané pracovné prostredie potrebné pre jej riadny vykon
Z0O, ato najméa miesto pre archiv bezpecnostnej dokumentacie, priestory pre vykon skoleni opravnenych
0s0b a priestor pre vykon administrativnych €innosti spojenych s OOU.

Prevadzkovatel poskytne Konzultantovi a ZO najma plnu sucinnost potrebnu pre vykon ZO, priamy dosah
na predstavitelov manazmentu, priamy pristup na pracoviska a pristup do informa¢nych systémov, kde sa
spracuvaju osobné udaje a pristup ku vSetkym informaciam, ktoré suvisia so spracovanim osobnych
udajov a zabezpedenim OOU.

Prevadzkovatel je povinny prijat navrhy, upozornenia alebo vyslovené poziadavky od Konzultanta alebo
ZO v slvislosti s OOU Prevadzkovatela. Prevadzkovatel je povinny vo vztahu ku Konzultantovi a ZO
v sUvislosti s plnenim jej povinnosti zdrzat sa takého konania, ktoré by malo za nasledok vznik
bezpe&nostného incidentu alebo by ZO alebo Konzultantovi spésobilo Skodu.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat Konzultanta ako aj ZO o vSetkych planovanych alebo
uz prijatych rozhodnutiach, ktoré maju vplyv na OOU.

Prevadzkovatel je povinny zabezpecit' pInu sucinnost Konzultantovi a ZO suvisiacu s plnenim povinnosti
vyplyvajdcich z tejto zmluvy a vymenovat osoby zodpovedné za sucinnost so ZO. Rovnako je Prevadzko-
vatel povinny stanovit zodpovednosti pre riadne plnenie uloh potrebnych pre zabezpecenie OOU.
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

SOMI Systems a.s., Banska Bystrica

Prevadzkovatel je povinny konzultovat so ZO planované spracovavanie osobnych Udajov a postupovat
podfa pokynov ZO smerom k spracovavaniu a OOU ako aj smerom k povinnostiam Prevadzkovatela
ohladne zakonom stanovenych postupov a opatreni v oblasti OOU.

Pripadny Unik osobnych Gdajov, naruenie OOU, musi Prevadzkovatel bezodkladne oznamit ZO alebo
Konzultantovi. Pri naruseni OOU, ktoré moze mat za nasledok podstatné narusenie prav dotknutych oséb
je Prevadzkovatel povinny bezodkladne objednat vyjazd ZO do sidla Prevadzkovatela za u&elom
zdokumentovania incidentu a rieSenia jeho désledkov.

Prevadzkovatel bude konzultovat s Konzultantom alebo ZO kazdu poziadavku od dotknutej osoby
smerovanu k uplatneniu prav dotknutej osoby, predov§etkym prava na pristup k osobnym Udajom a prava
na vymaz osobnych Udajov ako aj vznik oznamovacej povinnosti Prevadzkovatela v suvislosti s opravou,
vymazanim alebo obmedzenim spracivania osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel bude bezodkladne preukazatelnou formou informovat ZO a Konzultanta o prijati
oznamenia o ohlasenej kontrole zo strany kontrolného organu s uvedenim najma predmetu a Ucelu
kontroly a bude ho bezodkladne preukazatelne informovat o prijati akejkolvek pisomnosti zo strany
kontrolného organu, podnetov dotknutej osoby alebo podnetu zo strany akejkolvek osoby (vratane
anonymného podnetu) v ktorom sa kon$tatuje poruSovanie zakona pri povinnosti Prevadzkovatela pri
nakladani s osobnymi udajmi.

Prevadzkovatel nebude konat smerom ku kontrolnym organom a nalezom kontroly ohladne spracuvania
a O0U bez predchadzajucej konzultacie so ZO alebo Konzultantom. Informécie ohfadne spracuvania
a 00U pre Gcely kontroly bude poskytovat ZO alebo Prevadzkovatel na pokyn Konzultanta.

Prevadzkovatel, resp. osoby poverené pre komunikaciu so ZO komunikuju s Konzultantom a ZO primarne
prostrednictvom emailu cez adresu zodpovednaosoba@somi.sk, ktora smeruje na portal podpory
s evidenciou histérie rieSenia podnetov a sekundarne telefonicky.

8. Autorské prava, obchodné tajomstvo a mi¢anlivost’

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Pokial' vysledkom plnenia zmluvy zo strany Konzultanta bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najma Autorsky zékon, Prevadzkovatel sa zavazuje s dielom nalozit’ iba v rozsahu, ktory za tym
UCelom urcil Konzultant, resp. nim uréena ZO. Pokial by pokyn Konzultanta a ZO boli vo vzdjomnom
rozpore, je pre Prevadzkovatela zavazny pokyn - rozsah, ktory pre pouzitie diela ur€i Konzultant.

Zavazok micanlivosti podla tejto zmluvy sa vztahuje na dOverné informacie. Déverné informacie su
akékolvek informacie, ktoré nie su verejne pristupné, a/alebo ktoré niektora zmluvna strana oznadi ako
doverné alebo také informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhfadom na okolnosti zndme druhej zmluvnej
strane pri poskytnuti informécii, ako s dévernymi. Déverné informacie su najma akékolvek informacie
obchodnej, technickej alebo ekonomickej povahy, informacie o niektorej zmluvnej strane, informacie
0 zamestnancoch a klientoch zmluvnej strany, osobné Udaje, cenové dohody zmluvnych stran, know — how
niektorej zmluvnej strany, Specifikacie, pocitacové databazy, software alebo dokumentacie v akejkolvek
podobe €i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

Zmluvna strana moéze pouzit déverné informacie tykajice sa druhej zmluvnej strany iba pre ucely pinenia
tejto zmluvy a nesmie poskytnut tieto dbverné informacie tretim osobam, okrem nizSie uvedenych
pripadov. Ani po ukonCeni UCinnosti podlfa tejto zmluvy vSak nesmie niektora zmluvna strana pouzit
déverné informécie v rozpore s touto zmluvou.

Zmluvna strana je opravnena poskytnut doverné informéacie bez suhlasu druhej zmluvnej strany iba
v pripadoch, ak jej taku povinnost uklada zakon.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje prijat potrebné opatrenia na ochranu dévernych informacii minimalne
vSak v rovnakom rozsahu a kvalite, ako pri ochrane porovnatelnych vlastnych dévernych informacii
podobnej povahy a dblezitosti. Uvedené opatrenia vS8ak nemdzu byt v menSom rozsahu a kvalite, ako je
rozumné a obvyklé.

Kazda zmluvna strana bude oznamovat druhej zmluvnej strane neopravnené pouzitie, poskytnutie alebo
zverejnenie dévernych informacii alebo iné porusenie povinnosti podla tejto zmluvy, a to ihned ako sa tuto
skutoCnost dozvie. Oznamujuca strana sa zaroven zavazuje primeranym spdsobom spolupracovat
s druhou zmluvnou stranou pri znovu obnoveni ochrany dévernych informécii a zabraneni ich dalSiemu
neopravnenému pouzitiu,

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce zo zavazku mic¢anlivosti budu trvat aj po ukonéeni
uginnosti tejto zmluvy, a to az do doby, neZ sa stanu verejne znamymi alebo pristupnymi bez poruSenia
povinnosti niektorou zmluvnou stranou, prip. tretou osobou.
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9. Odstupenie od zmluvy

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Prevadzkovatel je opravneny odstupit od zmluvy, ak je &innost Konzultanta alebo ZO v rozpore so
zakonom o OOU alebo v rozpore s touto zmluvou. Rovnako je Prevadzkovatel opravneny odstupit od
zmluvy v pripade opakovaného poruSovania povinnosti ZO, pri ktorych Konzultant neprijme primerané
opatrenia pre zamedzenie dalSiemu poruSovaniu povinnosti ZO.

Konzultant je opravneny odstupit od zmluvy ak mu Prevadzkovatel kladie také prekazky, alebo
neposkytuje taku sucinnost, ktoré mu neumozfiuju ani po opakovanych urgenciach riadne plnit
ustanovenia tejto zmluvu a vykon ZO v zmysle platnych zakonov na OOU alebo nereSpektuje navrhy
a opatrenia Konzultanta a nie je ochotny pisomne pozbavit Konzultanta zodpovednosti za nasledky
takéhoto nereSpektovania jeho navrhov a opatreni. Rovnako je Konzultant opravneny odstupit od tejto
zmluvy ak mu zamestnanci Prevadzkovatela aj po opakovanych urgenciach kladu také poziadavky
a prekazky, ktoré mu neumoziuju riadny vykon funkcie ZO.

Od zmluvy je mozné odstupit podla bodu 9.1 a 9.2 po preukazani dévodu odstlUpenia s jednomesacnou
lehotou poénuc prvym driom nasledujiceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej
strane.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tuto zmluvu vypovedat bez udania dévodu s trojmesacnou
vypovednou lehotou poénic prvym driom nasledujiuceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena druhej strane.

Prevadzkovatel je povinny do ukonéenia platnosti tejto zmluvy odhlasit Konzultanta z UOOU a vymazat
odkazy nanho, ako na zodpovednu osobu, zo vSetkych svojich materialov, oznaceni a webov.

10. Zaverecné ustanovenia

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7
10.8

10.9

Vztahy medzi zmluvnymi stranami neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Ob¢ianskeho zakonnika a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

Zmluva je platna odo dfia podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu
s moznostou jej vypovedania v zmysle bodu 9 zmluvy.

Tato zmluva nadobuda ucinnost diom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z.
z. 0 slobodnom pristupe k informacidm a v sulade s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze Objednavatel je povinnou osobou podla zak. €. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informacidm v zneni neskorSich predpisov a sdhlasi so zverejnenim
a spristupnenim obsahu tejto zmluvy.

Konzultant preberd zodpovednost za to, ze predmet zmluvy bol vyhotoveny bez porusenia autorskych
prav, duSevného vlastnictva i inych prav tretich oséb.

Neplatnost alebo neucinnost niektorého z ustanoveni zmluvy nema za nasledok neplatnost alebo
neucinnost jej ostatnych ustanoveni. Zmluvné strany sa zavazuju v takom pripade nahradit neplatné alebo
neucinné ustanovenie novym, ktoré bude najblizSie pdvodnému zameru alebo Umyslu zmluvnych stran.
Ustanovenia, ktoré su ovplyvnené ustanoveniami, ktoré sa stali neplatnymi ¢i nedc¢innymi, treba vykladat
tak, aby bol zachovany pévodny zmysel a u€el dotknutych ustanoveni, ak zmluva neustanovuje inak.

Akékolvek zmeny a doplnky k zmluve budi urobené formou pisomnych dodatkov s podpisom oboch stran.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch rovnakej platnosti, z ktorych Prevadzkovatel dostane dve
vyhotovenia a Konzultant jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvu uzavreli slobodne a vazne, nie v tiesni a napadne nevyhodnych
podmienok alebo v omyle, jej obsahu porozumeli a na znak svojho suhlasu s jej znenim ju potvrdzuju
podpismi opravnenych zastupcov.

V Banskej Bystrici, dfia : V Partizanskom, dfa : ..........cooeevveeeneennnne.

wanet, s.r.o. MUA - MESTSKA UMELECKA AGENTURA
Ing. Miroslav Maliniak Mgr. Martina Babolova
konatel spolo¢nosti riaditelka
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